[En el Capitulo 6, vimos como utilizar las técnicas de analisis de redes de actividades para
planificar cuando deben realizarse las actividades. Esto se calculé como un lapso de
tiempo durante el cual un

la actividad debe tener lugar, limitada por las fechas de inicio mas temprano y de
finalizacion mas tardia.

En el Capitulo 7 usamos la técnica PERT para pronosticar un rango de fechas esperadas
para las cuales se completarian las actividades. En ambos casos estos planes no tuvieron
en cuenta la disponibilidad de recursos.

Software Project Management

Bob Hughes and Mike Cotterell
Fifth Edition

En este capitulo veremos como hacer coincidir el plan de actividades con los recursos
disponibles y cuando sea necesario, evaluar la eficacia de cambiar el plan para
adaptarlo a los recursos.
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Resource Allocation

Chapter Eight
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El resultado final de la asignacion de
recursos sera normalmente una serie de P l“""‘;li cecion dhe atcuasos ..

programas, que incluyen:

. Plewficacon

ole costes,

- t
A estus acdividede hey ACCUATO =B ‘::ufb crocemof ACUREE—SE

IntrOdUCtlon ﬂ"‘ gsiﬁnulc.l aecuasos /' . ;yl“hr “p.::,:{;::-
buscon gque pusonc colocoa y endlonde ) tvendo / omo. 2 “““:: .::" * chivideds
v M."\:‘“don 4o Aeeoasos. ——— JEn quese $acclucen atcvasos? (T;fa o)
The final result of resource allocation will normally be a number

fstumos e punto de

(onsu\u'm atcuasos poac que o
ejecvfon L plan.

OT sChedUIeS paoyecto funciones
fstuaddividud que Recuasos , de pusoned ..

echas fiene? o« o . . . .
feeher Bl Activity schedule - indicating start and completion dates

pAOC\AkMJ‘ ﬁ({;lﬁd(‘h o . .
fOF each activit un programa de actividades que indique las fechas
Este tio done Y previstas de inicio y finalizacion de cada actividad

lo voy G PONEA... cvantes hoaas...

e Resource schedule - indicating dates when resources

un programa de recursos que muestre las

Connfomeviate needed + level of resources fechas en las gue se requerira cada recurso y el
o nivel de ese requisito;

coston todo... . . .
e Cost schedule - showing accumulative expenditure

que muestra el gasto acumulado planificado incurrido por el uso de recursos a lo largo del tiempo.
The prOJect Manager must concentrate on those resources

which, without planning, might not be available when

instelaciones... No de cdips.

required
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Risk Management in Step Wise

0. Select project

A

1. Identify project 2. ldentify project
scope and objectives infrastructure

.| 3. Analyse project
characteristics

A

A 4

4. Identify the products
and activities

v

Review
- 5. Estimate effort
Lower-level for each activity
detail For each
activity

6. Identify activity
risks

10. Lower-level

. 7. Allocate resources
planning

A

A

9. Execute plan 8. Review/publicize plan

. B : 4
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Un recurso es cualquier elemento o persona necesaria para la ejecucion del proyecto.
Esto cubre muchas cosas, desde sujetapapeles hasta personal clave, y es poco probable
que lo hagamos.

Resources

« log aecuasos svelen sea

peasonas. |
e These include ™ = *{G&
base Lo chesi lrees Kend goc on
Muwno © amo un becRene g
tmgortinte. 0 Labour T aeatsnimern O 0T
oﬁki\kdbh"

o Equipment (e.g. workstations) ﬂ,m..fﬁ,.‘.:‘t..
Todo ksudlo gue se consume on G.H\fc 7Y TP

O Materials o P‘og‘gcfo... lo {W\G\i@bh...

el pg‘)d ol 6ol ...
© Space éDomk Los co Aoco?

. Coentocvesfe dd ,
O SEIVICES i ponct, lucelefeceidn, ol telefono.

o Time - elapsed time can often be reduced by adding other
los AR CuasoS - tiempo en ade con,

resources * +

-
-

e Money - used to buy the other resources

L JAnes0 como atcuaso g S¢ o
puc{h conviatia en A€CUASO... (OmPALS fiempo di Joame indlinecte.

| ' 5
Spﬁféggre Project Management - 08.02 The Nature of Resources e Do



AMOS ...
Uneuer g tengemos Los accuasos, hos consunum

Asic‘nuo\o'n o aetvasos Ahoat. esigne Los

I . om0 lo muever o
Resource Allocation = = ,kisise
how. accvasos necesaaios gue no se puecken “;%M\M':W Ttividudes 50 se puedie
to:‘ttd’k. hu’, di‘m*et f1pos deptcuatos,

e |dentify the resources needed for each activity and create a
enumtamn dos AteuasoS neceswios

resource requirement list justowsv nivel de dimenda.

Retuasos gue Atguieat

o Resources required by each activity ,,, actividud.

o Resources part of the infrastructure or required to

Sin embargo, es probable que también se requieran recursos que no

. (Lu\ﬁﬁ“"‘ los sSu pport ot her FeSOUICesS seanespecificos de la actividad, pero que formen parte de la
{ wASOS - infraestructura del proyecto (como el gerente del proyecto) o que se
‘ﬁp"‘ ~ . requieran para respaldar otros recursos (por ejemplo, podria
- b0 AtcVASOQ 1 requerirse espacio de oficina para albergar contratar
(ﬂu«t*‘:‘h,m‘ Id entlfy resource types desarrolladores de software).

o |Individuals are interchangeable within the group,
different average productivity and cost

o Allocate resource types to activities and examine the
Prncuen como hun quededo

resource histogram ;, .c.sos sk Proyecto.

histogaume de aecuasos,

| ] - . 6
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Las diferentes letras representan al personal que trabaja en una serie de tareas de prueba de

modulos, es decir, una persona que trabaja en la tarea A, dos en las tareas By C, etc.

Resource Histogram: Systems

Analysts

Cituadion anomele ...

. MaRanG nO
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/t k‘ﬁuid&o‘lt¢ e q\uk"‘{‘ Y scw-n:‘-: I o‘di".“‘“l ﬂ\

) ) . (Aso
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Después de haber elaborado la lista de requisitos de recursos, la siguiente etapa es
Mapear esto en el plan de actividades para evaluar la distribucion de los recursos necesarios
durante la duracion del proyecto

os plhano ( fnle Lince aojal).

- ({{2.}]
o Tenea v histoganme de accun qaama ol actividades.

puo pwa Mo focemos de nvevo ek dis

Al retrasar el inicio de algunas de las
T actividades, ha sido posible suavizar el
Resou rce SmOOth I ng histograma y reducir el nivel maximo de

demanda del recurso.

It is usually difficult to get specialist staff who will work odd
days to fill in gaps

Staff often have to be employed for a continuous block of
time

Therefore desirable to employ a constant number of staff on
a project —who as far as possible are fully employed

e Hence need for resource smoothing

. ~ . 8
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Resource Smoothing

AN

W

Staff Required —>
N

[E—

1 2 3 4 5 6 7 8
Week —>
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Asignar recursos a las actividades de la ruta

Resou rce CIaSheS critica y luego a aquellas actividades que

tienen mas probabilidades

e Where same resource ngeded in more than one place at the
tone aclivideed nece e v arcvnte
same tlme ?;:uo lsi:{clism-iw, S: attacse de ectivided. ..
Penc porer phe wo oA histogaema.,

ne msolveion
e Can be resolved by: :‘,..;S-fia.':‘ etivided s . ontiness <
i che le Me e ¥ de Lt o olves & dat.
o Delaying one of the activities 3"+ “""" 05
y g Pachlemas = fnso|twone fe olvides gpe hauo\fo‘uh‘.u PC:A"E; l;
= Taking advantage of float to change start date aciv«
O\s“‘n“"fﬂ“ s‘!
= Delaying start of one activity until finish of thej:‘;‘;‘il'f:m 3
cvanto pueass:

other activity that resource is being used on - puts
back project completion

. Un d““;l no...

o Moving resource from a non-critical activity

o Split activities to fill troughs in the demand for a

resource - usually increases time o st Lyt Goste:
&

o Bringing in additional resource - increases costs

| i . 10
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De las diversas formas de priorizar las actividades, a

. de continuacioén se describen dos.
hW, w"““h con i“o a Prioridad de flotacion total Las actividades se ordenan de
AMCUASOS ALCVAAOS ... . . -
acuerdo con su flotacion total, teniendo la mayor prioridad

iomin acten olesles segun ALCUaSOS...

pmr
las actividades se asignan recursos en

PriOritiZing ACtiVitieS orden ascendente * de flotacion total.

lo'r,immﬁ wne actividad con magon JAofebiLided, come Menos aiesse & Lo hanc l‘:‘s aeuasol no estun dispombles,

drmover & oo efpacio Yy ponetde mesfendlt o mispaonto... $i b ioledl St agdmsias pone |
ﬁocmdwlu a).

aquellas con la flotacion total mas pequena.

SiG R ALEEASO... S PV

. . . e ) o
There are two main ways of doing this: e sdiid ly kb

o Total float priority — those with the smallest float have the
highest priority
o Recalculate floats (and hence reorder the list) each
time and activity is delayed.

e Ordered list priority — this takes account of the duration of

the activity as well as the float — see next overhead

S( Gﬁwh fil &(0&6" e Y
Jasteole (wtnos simpler.

| ) | 11
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Burman'’s Priority List

Give priority to: Siveeadivided este 0 phesided

. caitico...
en e cenmanod de esignecion ALY ASOS

1. Shortest critical activities = ateuss.
2. Other critical activities

3. Shortest non-critical activities

4. Non-critical activities with least float
5. Non-critical activities

Unfortunately, resource smoothing is not always possible within
planned timescales

e |Increase the available resource levels or alter working
method
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/ dunead $

0 p“mhm % nccoasos.

Resource Usage (vess=)

e Need to maximize % usage of resources i.e. reduce idle
periods between tasks

e Need to balance costs against early completion date

e Need to allow for contingency

Spﬁﬁyféggre Project Management - 08.04 Scheduling Resources

13
13 de 21



Los recursos de programacion pueden crear nuevas rutas criticas. Retrasar el inicio de una actividad
debido a la falta de recursos, esa actividad se volvera critica si se agota su flotador.

la [lofalila't(m(dl wme adivid ol
Ademas, una demora en completar una actividad puede retrasar la disponibilidad de un recurso

requerido para una actividad posterior. Pucde queome aetivided anteion, se expende
Se g entatn wueveas mas Tempoactmente, dogue ahumbo.u:*o;‘
: sk a . nle cc{““d“l" atcuaso 4% necesite Lo siguientCeo.
Siel rltlca at Jgpcud»“{““ "‘ asof. ,"w“l{‘:b?;ol oA g ctione Ja siquiente €5
altimo ol cestronea ALCOTTE L 2 4l [dotbiheled Y . vede hecor
$i Levltima acfividad escaitice, oo o ""'i“_ . Mno carticod :‘“on (04 le hete cunpab\olerU“, Y pv* ool
yaes — 4o Gue oleprnelen fombica. mo edenirce. o un aclivided castice (sis rep e
critico, quee e meovimathnto tenpoask ).

entonc ® Scheduling resources can create new dependencies

es el . el . .
anterio between activities — recall critical chains

r

ﬁ°§'”a e |tis best not to add dependencies to the activity network to
apers

e reflect resource constraints
conver

tido en o Makes network very messy
critico

\a/‘ilncula o A resource constraint may disappear during the project,

rsus but link remains on network
recurs
OS.

e Amend dates on schedule to reflect resource constraints
7 Pon modkificen Lu [Lotubilidad.

Observe que al reprogramar algunas de las actividades, ha introducido actividades criticas adicionales.
Retrasar la especificacion del médulo C ha agotado todo su flotante
iy el de las actividades subsiguientes a lo largo de ese camino!
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La discusion hasta ahora se ha concentrado en tratar de completar el proyecto lo antes posible.

fecha de finalizacion con el nUmero minimo de personal. Hemos visto que hacer esto impone restricciones sobre cuando
se pueden realizar las actividades y aumenta el riesgo de no cumplir con las fechas objetivo.

Alternativamente, Amanda podria haber considerado usar personal adicional o extender la duracion general del
proyecto. Los costos adicionales de emplear personal adicional deberian

No. de analistas / disehadores

compararse con los costos de la entrega retrasada y el mayor riesgo de no cumplir con la fecha programada. La relacion
entre estos factores se analiza mas adelante en este capitulo.

Counting the Cost

e Concentrated on trying to complete the project by the
earliest completion date with the minimum resources
o Constraints on when activities can be carried out and
increases the risk of not meeting target dates

o Additional costs of employing extra resources would need to
be compared to the costs of delayed delivery and the
effects in the scope and quality

( offes adicion«ht poan (onse quia ccabon
o paoyecto.
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Imeqinatequetienes [ a] (dospaogacmedones poc Lo activided on.
& cnunemisme Semana,

Poduias haces esfo awhore fienes 2 paogacmedones (1

tivid
i A ode accvasos pans gue fe gueole pleso. fnlasec
modificedo el kirfoganma st ‘3 feadeplen bl e ke s 4o

o semane). fatonces has
y coles eso setfrnolnce €ns Ahone tn ved

Jdotebidiclec ol don trchivioln

e Twolon | semana, ahoas

oA cambic, ignrinvyrado
(4enose puedhe mover

',’Mtllsf 2,p8 imeqinele g & . Tento).
Af‘.““““° - ‘““"“(:M ;"‘uv;“w’. ° ° i - _ "‘."> .{:{’i::‘::ﬁ"‘f‘:;: M:.::: Ssibfs‘:
S
Allocating Individuals to Activities "™ ...
Al asignar personas a las tareas, es necesario tener Poa ”'*‘;if::{:,:zu. peno qu Lo activid

ole A seman

" - 14
aion secueshe un accvaso .., modifitsme ese (1.(..6-1

en cuenta una serie de factores.

s i . e
e The initial resource types for a task hav® fo be replaced by, «4a.*
fz.‘?:(s.(
actual individuals
usignes 1of a__ -
e Factors to be considered: disportie.- .
(vendo vne for M m<! Posible asignesion & aclivides
o Ava”ab”'ty P‘:’o:« estond, disponible. gvp“;"“““" caifice (menor [lol«.‘-‘l-’dd, (weno

O Criticalityuisnufof& Loy aclividedes
il coomino castico,
o Risk Riesgo
o Training
o Team building — and motivation

i _ . “ e 16
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A€CUASOS —» costes.

P lam (i cacion de costes...

Cost Schedules

e Cost schedules can now be produced

e Costsinclude:
o Staff costs

o Overheads (estes indiscfos.-
gf‘oo\‘ Jl(u\do(m‘...

o Usage charges

| _ 17
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Cost Profile

7000
6000 -
5000
4000

3000 1 Staffing costs

Estimated weekly costs (£)

2000
Todes hos
Overheads / haases lo necesito...
10004 - N .
0 |

01234546 7 8 910111213141516171819 20
Week number
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Accumulative Costs

10000 -
9000 -
8000 -
7000 A
6000 -
5000 -
4000 -
3000 -
2000 -
1000 -

0 += T T T

Cumulative cost (£)

012345467 8 91011121
Week number
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Balancing Concerns

Risk assessment
Activity plan

Expected date

) Cost schedule
Resource allocation

W
Code module [ — %
Test module:;:;:] : S -
Document ! ! v
£ < > 3=

g g . I I T |

& “ 0 5 10 15 20

a

Week number
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Conclusion

Conversion of an activity plan to a work schedule allocating
resources to project activities

e |dentifying all the resources needed

e Arranging activity starts to minimize variations in resource
levels

Allocating resources to competing activities in a rational
order of priority

e Taking care in allocating the right staff to critical activities

| ) | 21
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